
 

 

 

島根県道路規制情報システム委託事業者への不正アクセスによる 

個人情報漏洩の可能性について 

 

 自治体の防災情報を配信するサービスを手がけている株式会社アルカディアのメール配信システム（SpeeCAN 

RAIDEN）の一部サービスに対し第三者による不正アクセスが行われ、個人情報が漏洩した可能性があることが

発表されました。 

 

 この配信システムを使っている島根県の「道路規制情報システム」においては、直接的な不正アクセスは    

確認されておりませんので現在も稼働しておりますが、現時点では個人情報の漏洩を否定できないため、株式

会社アルカディアにより調査が進められております。 

 

万一個人情報が漏洩した場合は、登録されているメールアドレス等が悪用される恐れがありますので、   

心当たりのない送信元からの不審なメール等に十分ご注意くださいますようお願い申し上げます。 

・不審な連絡に対して、氏名、住所、パスワード、口座情報などの個人情報を決して    

提示・入力しないでください。 

・身に覚えのない送信元や不審なメッセージに記載された URL・添付ファイルは開かない

でください。 

 

ご利用者の皆さまには多大なるご心配とご迷惑をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。 

 

＜漏洩した可能性のある個人情報＞ 

 メール配信登録者情報 

  情報種別：メールアドレス 約１，５００件※ 

                     ※県内１９市町村ごとにメール登録ができるようになっており 

その延べ登録数 

  

 

詳細情報や今後の最新情報に関しては、以下ページよりご確認ください。 

■SpeeCAN RAIDEN公式ブログ 

https://raiden.site.ktaiwork.jp/archives/4597 

■株式会社アルカディア公式ホームページ 

https://www.arcadia.co.jp/ 
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