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交番、駐在所及び警備派出所に
「手話リンク」を導入しました。

松江警察署 古志原交番

「手話リンク」の利用方法（イメージ）

ビデオ通話 音声通話

不在

② 手話通訳オペレータを介し
て、声が聞こえない、聞こえ
にくい方と警察署職員が会話
できます。

※ 交番等に勤務員がいる
場合は利用できません

。

手話通訳
オペレータ

① 手話リンクの利用を希望される
方が、お手持ちのスマートフォン
等で、不在の交番等に掲示された
二次元コードを読み取ると、手話
通訳オペレータとビデオ通話で繋
がります。

不在掲示板

島根県警察では一般財団法人日本財団電話リレー
サービスが提供している「手話リンク」を導入しま
した。
これは、声が聞こえない、聞こえにくい方が、不
在の交番・駐在所及び警備派出所を来訪された際、
手話通訳オペレータを介して管轄する警察署職員と
会話することができるサービスです。

〇 利用者は手話以外での
会話はできません。

〇 スマートフォン等、ビデ
オ通話可能なインターネッ
ト通信環境が必要です。

〇 利用者の手話リンクへの
事前登録は不要で、通話料
の負担もありません。
※ ただし、データ通信は

利用者の負担です。

左のＱＲを読み取る
と、手話通訳オペレ
ータを介して警察署
と電話できます。
※ 手話以外の会話
はできません（音声
は聞こえません）
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