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令和５年７月末の特殊詐欺発生状況について

１ ７月中の発生状況
・ 被害件数 10件
・ 被害金額 約3,070万円

２ 令和５年７月末の発生状況
・ 被害件数 43件（前年同期比＋８件）
・ 被害金額 約１億2,138万円（前年同期比＋約7,932万円）
・ 手口別

※ 金額は一万円未満を四捨五入して表記しており、内訳と合計の数値が異なる場合があります。

・ 年代別

※ 高齢者率 58.1％
・ 男女別 男性21人、女性22人

３ 被害の傾向
７月中は、還付金詐欺３件、預貯金詐欺３件、架空料金請求詐欺が４件発生し、

特殊詐欺の被害金額が1億円を超えました。被害金額が１億円を超えるのは平成
30年以来です。

＜還付金詐欺＞
被害者宅の固定電話に保険組合を名乗る男から「保険料の払い戻しがあり

ます。」「この電話で手続きができるので、近くの銀行か ATM に行けますか。」
などといった電話がかかってきました。

被害者は保険料の払戻しが受けられると思い、相手に自分の携帯電話番号
を教えたことから、同日、相手から市内にある金融機関に誘導され、携帯電
話で指示を受けながら ATM を操作し、約９３万円をだまし取られたもので
す。
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＜預貯金詐欺＞
被害者宅の固定電話に、NTT 職員を名乗る男から「このままだと電話が止

まります」「あなたの銀行口座の資産情報が漏れています」「あなたの持って
いる口座を全部調べる必要があります」などと電話がありました。

その後被害者は、NTT 職員を名乗る男や警察官を名乗る男と電話でやり取
りを繰り返すとともに、検察庁職員を名乗る男から電話で、「キャッシュカ
ードの暗証番号を電話機の数字で押して教えて下さい」などと言われて操作
をし、暗証番号を教えてしまいました。そして、「通帳とキャッシュカード
を封筒に入れて、玄関の郵便ポストに入れて下さい」などと指示されたこと
から、被害者が通帳７通とキャッシュカード５枚を封筒に入れて玄関先に置
いていたところ、被害者が入れた封筒がなくなっており、通帳とキャッシュ
カードをだまし取られたものです。

＜架空料金請求詐欺＞
被害者の携帯電話に NTT ファイナンスを名乗る男から「動画閲覧サイトの

利用料金が未納になっており、本日中に支払わないと裁判になる。」という
電話がかかりました。被害者は支払うと言うと、男は「近くのコンビニで電
子マネー２９万円分を購入し、カード番号を教えて欲しい。」と指示したこ
とから、被害者は相手に指示されるまま、コンビニエンスストアで２９万円
分の電子マネーを購入し、カード番号を相手に伝え被害に遭いました。被害
者はこのとき、男に、身に覚えがないと言うと、男は「携帯電話がハッキン
グされている可能性がある。保証協会から保証を受けられるかもしれないの
で協会の指示に従って欲しい。」と言い、電話を切りました。

その後、同じ日に、被害者の携帯電話に保証協会を名乗る男から「他にも
２件、未納料金があり、支払わなければ裁判になる。」という電話がかかり、
男は「今回の件は保証の対象になるが、訴訟を止めるためにまずは未納分を
支払う必要がある。未納分はそれぞれ２０万円、３０万円であり、コンビニ
で電子マネーを購入し支払って欲しい。」等と言い、被害者は男に指示され
るまま、コンビニエンスストアで５０万円分の電子マネーを購入し、相手に
カード番号 を伝え、合計７９万円をだましとられました。

４ 令和５年７月末の「声掛け」等による被害の未然防止状況
・ 未然防止件数 ３６件（前年同期比－1４件）
・ 未然防止金額 約912万円（前年同期比－約277万円）
・ 未然防止率（阻止率） 45.6％

※ 金額は一万円未満を四捨五入して表記しており、内訳と合計の数値が異なる場合があります。
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