
　

昨
今
「
患
者
中
心
の
医

療
」
が
囁
か
れ
て
い
る
が
、

一
向
に
進
展
し
て
い
な
い
感

じ
が
す
る
。「
本
当
の
患
者

の
声
」
が
な
い
ま
ま
医
療
が

進
ん
で
い
る
。
非
常
に
危
な

い
気
が
す
る
。

　

ま
た
医
療
者
の
卵
に
対
す

る
教
育
面
、
実
践
面
で
も
そ

の
傾
向
が
強
い
。
教
育
面
で

は
看
護
学
生
と
は
が
ん
サ
ロ

ン
に
出
入
り
し
て
対
話
す
る

機
会
は
多
い
が
、
医
学
生
と

は
め
っ
た
に
出
会
え
な
い
。

看
護
学
生
に
は
「
患
者
の

声
」
を
聞
こ
う
と
言
う
姿
勢

は
多
く
見
受
け
ら
れ
る
が
、

医
学
生
に
は
あ
ま
り
感
じ
取

れ
な
い
。
医
師
指
導
教
官
が

「
患
者
の
声
」
ら
し
き
事
を

教
え
て
い
る
が
患
者
の
生
の

声
で
は
な
い
。

　

さ
ら
に
実
践
面
で
は
看
護

学
生
に
は
講
義
し
た
と
い
う

話
し
は
よ
く
聞
く
が
、
医
学

生
は
別
ラ
ン
ク
で
講
義
し
、

患
者
が
登
壇
し
講
義
し
た
と

い
う
話
し
は
あ
ま
り
聞
か
な

い
。ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
で「
患

者
役
」
を
作
っ
て
演
習
し
て

い
る
が
、
患
者
に
な
っ
た
こ

と
が
無
い
人
に
本
当
の
患
者

役
は
出
来
な
い
。

　

医
療
技
術
に
特
化
し
て
学

び
続
け
て
、
患
者
の
事
ま
で

気
が
回
っ
て
い
な
い
の
だ
ろ

う
か
。
患
者
が
登
壇
し
講
義

す
れ
ば
、Ｑ
＆
Ａ
も
生
々
し

く
出
来
る
し
、
患
者
の
心
を

掴
む
こ
と
で
患
者
に
好
か

れ
、
患
者
に
優
し
い
医
師
に

な
れ
る
。
そ
う
す
れ
ば
、〝
あ

た
た
か
な
〞
病
院
、〝
優
し

い
〞
病
院
が
出
来
る
こ
と
で

し
ょ
う
に
。

　

先
日
病
院
で
大
腸
内
視
鏡

検
査
を
受
け
た
が
、
そ
の
時

も
患
者
中
心
で
は
無
か
っ

た
。
前
夜
８
時
ま
で
に
下
剤

を
飲
め
と
い
う
。
さ
す
れ
ば

夜
中
に
ト
イ
レ
に
走
る
。
寝

て
は
い
ら
れ
な
い
。
当
日
８

時
か
ら
ま
た
下
剤
。
度
々
ト

イ
レ
に
走
る
。
内
視
鏡
検
査

を
受
け
た
の
は
15
時
。
昔
と

何
も
変
わ
ら
な
い
や
り
方
。

世
の
中
、
日
々
変
化
し
て
い

る
の
に
。

　

そ
の
上
、
内
視
鏡
検
査
を

受
け
る
際
、
一
方
通
行
の
誓

約
書
を
書
い
た
。
病
院
側
か

ら
患
者
側
の
み
へ
書
く
誓
約

書
。
病
院
側
か
ら
も
「
万
全

を
期
す
」
程
度
の
書
面
を
書

い
て
く
れ
て
も
良
い
と
思
う

が
、
こ
れ
ま
で
一
度
も
貰
っ

た
こ
と
は
な
い
。

　

２
０
１
１
年
以
降
、
毎
年

島
根
県
下
の
病
院
長
と
が
ん

サ
ロ
ン
と
の
意
見
交
換
会
が

継
続
し
て
開
催
さ
れ
て
い
る

こ
と
は
、
患
者
側
に
と
っ
て

誠
に
有
難
い
こ
と
だ
。
全
国

ど
の
県
も
こ
ん
な
会
合
は
行

っ
て
い
な
い
だ
ろ
う
。
こ
れ

こ
そ
「
患
者
中
心
の
医
療
」

の
本
質
と
言
え
る
の
で
は
な

か
ろ
う
か
。

患者が変われば医療が変わる
医療が変われば　域が変わる地
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第57回　患者中心の医療の本質を求めて

医師も“患者の声”聞いて


