
医療安全相談内容の施設別件数（平成29年度）
（相談件数の概要）
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①医療行為・医療内容 73 14 3 6 2 10 0 0 108

①のうち、医療過誤又は医療事故

であると相談者が主張
8 3 0 2 1 0 0 0 14

②コミュニケーションに関すること 24 8 0 7 5 7 2 0 53

③医療機関の施設 2 1 0 1 0 1 1 0 6

④医療情報の取扱い 15 1 2 2 1 2 0 0 23

④－１カルテ開示 0 0 0 1 0 2 0 0 3

④－２セカンドオピニオン 1 0 0 0 0 0 0 0 1

⑤医療機関等の紹介・案内 7 1 2 3 4 1 2 0 20

⑥医療費（診療報酬等） 5 2 0 0 0 3 2 0 12

⑦医療知識を問うもの 5 1 1 0 0 1 88 0 96

⑦－１健康や病気に関すること 2 1 1 0 0 0 85 0 89

⑦－２薬（品）に関すること 1 0 0 0 0 1 2 0 4

⑧そのほか 44 0 2 0 0 7 6 1 60

175 28 10 19 12 32 101 1 378合計


