
２　契約当事者年代別相談件数

令和４年度消費生活相談の状況

１　相談件数の推移
島根県消費者センター

H元 H8 H16 H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30 R元 R2 R3 R4

問合せ 569 468 670 335 287 268 226 215 232 183 194 234 325 339 433

苦情相談 1,324 2,590 13,506 3,426 3,383 3,610 3,309 3,119 2,972 3,740 3,234 2,769 2,973 2,612 2,603

0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

12,000

14,000

16,000
（図１）消費生活相談年次件数
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（図２）年次別・年代別相談件数の割合
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（内訳）

・18歳未満 31件

・18歳、19歳 28件


