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Os ministérios competentes do Japdo — o da Saude, Trabalho e Bem-Estar, o0 da
Terra, Infraestrutura, Transportes e Turismo, o da Agricultura, Silvicultura e Pesca e
o do Meio Ambiente — solicitaram que as companhias de agua e esgoto de todo o
pais tomem medidas flexiveis com relacdo aos usuarios que estédo tendo dficuldade
temporéaria para pagar suas contas, como prorrogar 0 prazo de pagamento, etc.
tendo em vista o impacto causado pela doenca do novo coronavirus.

O governo nacional pediu as companhias que apliguem esse sistema nao
somente aos japoneses, mas a todas as pessoas que utilizem os servicos de agua
e esgoto de modo geral.

Para saber se o sistema vai ser aplicado onde vocé mora, como vai ser aplicado,
quais serdo os procedimentos, etc., consulte o 6rgado publico responsavel pelo
servico de 4gua e esgoto da sua regiao.

XPara poder fazer a consulta, utilize o atendimento telefénico do Centro
Internacional de Shimane (é possivel conversar com a ajuda de um intérprete
usando a fungéo de conferéncia telefénica com 3 pessoas).



