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「令和８年度島根県２４時間子供ＳＯＳダイヤル」業務提案書

令和８年度島根県２４時間子供ＳＯＳダイヤルに係る業務に関し、下記の書類を添えて提案します。

記

１　提案書（添付資料含む）　　５部
提案の内容等（例）
・　業務実施の趣旨・目的
・　電話相談業務の実施体制（組織・人員、役割分担等）
・　設備・システム
・　相談員の質の確保（資格、資質向上研修等）
・　相談業務の実施方法（日数、業務フロー、手順、県相談電話回線との相互切替等）
・　相談業務報告
・　コンプライアンス・個人情報保護・情報セキュリティの取り組み
・　危機管理体制（連絡体制・手順、未然防止等）
・　相談業務実績

２　見積書　　　　　　　　　　１部


※仕様書、審査基準を参考に作成してください。
